储值卡支付系统的发展
现在可能是检讨如何发展香港的电子支付系统的好时机。
八达通卡经易办事增值失效事件，固然可使八达通卡营运商等机构从中汲取企业管治和风险管理方面的教训，但我们更要着手研究和讨论是否需要将支付平台的管理与储值卡的发行两者分开。
储值卡购物消费方便快捷，只要扬一扬卡就可完成交易，市民大众当然希望应用范围愈广愈好。使用储值卡能够完全免费固然最好，但大家应该都不介意付点合理的费用，例如因消费金额要预先存入储值卡而不能享有利息，情况就像现金随身携带而无法收取利息一样。
市民很明显希望要一张稳妥可靠，能保障他们金钱利益的储值卡。可以的话，相信市民不介意有不同「牌子」的储值卡供选择。例如，有些人可能喜欢以一张卡进行各种日常的购物消费，也有人会较重视经银行户口快捷可靠地增值，甚至有人会喜欢多卡傍身，作为另一种身分的象征。多张信用卡在手无疑可以反映卡主具备一定的信贷质素，但始终是「先驶未来钱」，因此储值卡相比可能是展示财富的更有力证明。
但市民肯定最不愿意见到的，是有了不同「牌子」的储值卡后，其扣帐的应用范围反而受到限制，致使凭某款储值卡只可在某些店铺付款或只可选乘某些巴士。同样地，货品及服务供应商也不愿意设置多部读卡机来处理各式各样的储值卡。换言之，就方便买卖双方及增进系统的运作效率而言，以一个共用平台供不同储值卡使用，应该是最理想的做法。
这些初步意见当然有待市民大众和当局共同探讨，才可落实、修订或成为新政策的蓝本。我们的政策取向一直是「大市场、小政府」，而在自由市场的模式下，市场出现了现时在提供扣帐平台和发行八达通卡这款多用途储值卡方面近乎专营的情况。尽管八达通在近期出现了一些问题，但一直以来运作非常成功。市场本身缺乏竞争，固然可能是导致这些问题的一个原因，但我们相信香港现时拥有的电子支付系统有条件成为全球最有效率的系统。在发卡环节引入竞争，同时让现时单一共用的平台继续发展，甚至成为零售支付系统一个关键的组成部分，可能是未来发展的路向。我个人对共用平台的拥有和管理权并无预设立场，但这个平台必须有足够的制衡机制、具透明度和接受适当监察，以保障大众利益。
我深信八达通卡增值失效牵涉的有关事项，将可引发各界进行很多有益有建设性的讨论，藉此鞭策大家深思现在是否就这方面向前迈出果敢的一步的时候。
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