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livi bank 正式登場 帶來全新虛擬銀行體驗 

隨心生活體驗、港幣 100 元即時開戶迎新獎賞及「Shake Shake」獎賞隨手可得 

 

livi bank 將於 8月 12日帶領客戶走進虛擬銀行世界，一同體驗專為香港人而設、以大眾生活

為中心的嶄新銀行服務體驗。 

 

livi 不單只是一間銀行。透過簡單易用及時尚的手機應用程式，livi 將為大家帶來便利、貼近

日常生活及充滿獎賞驚喜的銀行服務體驗。livi bank 的開戶過程簡單，只需以沖一杯咖啡的

時間，即可憑香港手提電話號碼及香港身份證遙距開戶*。 

 

livi 是一間以香港大眾為服務對象的銀行，著重與客戶之間的關係，並相信對客戶的了解才是

服務的關鍵。livi 不設最低存款結餘要求，亦不會向客戶收取任何維持帳戶的費用。livi 推出

的功能包括銀聯二維碼付款、「轉數快」（FPS）作即時轉帳及收款，以及透過電子直接付款

授權（eDDA）從現有銀行戶口轉帳至 livi 戶口。 

 

livi 行政總裁孫大威先生表示：「我們開業所提供的服務只是一個開始，更多驚喜產品及服務

陸續有來。我們會繼續與廣受大眾歡迎的品牌跨界合作，建立『livi 生態圈』，真正與大家的

生活融合起來。livi 秉承以客戶生活為中心的宗旨，進一步推動貼近生活的銀行體驗。」 

 

除了以上體驗，livi 還會為用戶帶來各種獨特功能及驚喜禮遇： 

 

港幣 100元開戶迎新獎賞輕易到手 

livi 的目標是讓客戶享用更簡單易用的銀行服務，能更隨心生活，因此成為 livi 客戶便可即時

享有港幣 100元的迎新獎賞。另外，參加 livi 的推薦計劃，推薦首十位親友成為 livi 客戶，每

成功推薦一位，推薦人便可獲港幣 100元額外獎賞。 

 

靈活電子戶口 同時賺取利息 

為了讓客戶更能隨心享受生活，靈活的資金流動是重要的一環。livi 兩全其美的存款方案，讓

livi 客戶戶口自動獲享首港幣 50 萬元存款 0.5%的年利率之餘，同時亦能使用我們靈活的電子

付款功能，輕鬆使用銀聯二維碼付款。 
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好玩有趣的「Shake Shake」功能  送上每日意想不到的獎賞 

銀聯二維碼付款廣受歡迎，支援全港數以萬計商戶，為 livi 客戶提供精選商戶的優惠。此外，

livi 更將帶來本地銀行業全新的「Shake Shake」 功能作為開業禮遇。在開業推廣期間，客戶

只需使用銀聯二維碼付款購物，再輕輕搖動手機，便可搖出獎賞。客戶每日可贏取多至三次獎

賞，並於下次購物時使用，令購物倍添樂趣。 

 

全面嚴謹的安全及保障措施 

livi 明白到客戶注重資料及存款的安全，因此我們的資訊安全監控中心全天候 24 小時運作，

並採用應用程式加密、生物認證及向客戶發送即時付款通知，以讓 livi 客戶安心。livi 是香港

持牌銀行，客戶存於 livi 的合資格存款受存款保障計劃保障，每位存款客戶的受保障金額最高

為港幣 50萬元。 

 

實時客戶服務支援解答問題 

自 2020 年 5 月起我們已進行沙盒測試，由股東公司的員工為 livi 手機應用程式及服務作各種

測試，讓 livi 能帶來更佳的銀行體驗。如客戶需要任何幫助，livi 香港客戶服務團隊可透過即

時網上對話及熱線服務，7*24小時為客戶提供支援。  

 

* 申請者於 livi網站 (www.livibank.com) 登記後，將透過電郵收取邀請碼。申請者其後需於其手機所屬

的應用程式商店下載 livi手機應用程式，並輸入邀請碼以展開戶口申請程序。 

 

- 完 - 

關於 livi bank 

livi bank總部設於香港，由中銀香港（控股）、京東數科和怡和集團共同擁有，為 livi 帶來財

務實力、科技優勢和市場推廣網絡。 

 

livi 以促進金融科技發展、推廣普及金融並為客戶提供更完善體驗為目標，為香港帶來嶄新及

與別不同的銀行體驗。livi 以創新思維，讓客戶能在日常生活中隨時隨地享有靈活的銀行服務。 

 

由愛德曼國際(香港)公關公司代表 livi bank發佈 

如有查詢，請聯絡： 

何啟民（Kenneth Ho） 賴月玲（Joyce Lai）  

電話：+852 2837 4769 

電郵：Kenneth.Ho@edelman.com  

電話：+852 2837 4743 

電郵：Joyce.Lai@edelman.com 
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livi 手機應用程式設計時尚，簡單易用。 

 
 
 
 
 

 
 

livi 團隊擁有不同的背景及經驗。 
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livi 為用戶帶來各種獨特功能及驚喜禮遇。 

 


