附件
信用卡年利率的计算方法

本文件提出有关信用卡年利率计算方法的建议。
背景
欠缺统一的计算方法
2. 《银行营运守则》第11条规定机构应列明存款、贷款和信用卡产品的年利率，以便客户可以比较不同的利率结构，又规定机构在计算年利率时，应采用业内公会发出的有关指引中列载的公式。
3. 业内公会在1997年发出的指引对计算私人和按揭贷款等垫款的年利率的方法作出具体建议，并规定应采用英国《消费者信贷法案》指定的「净现值」法（详见下文「建议」部分），同时在计算年利率时应包括贷款利息和任何有关的收费与费用，以反映信贷的总成本。若机构采用不同的公式，应披露有关资料。
4. 然而，就信用卡方面，指引只作出一般性建议，例如计算年利率时不应计入信用卡年费，以及年利率应反映就未偿还的结余所征收的利率。香港银行公会在1998年曾尝试统一会员银行计算信用卡年利率的方法，但结论是划一计算方法存在困难。
5. 金管局在1999年2月进行了一次小规模调查，结果显示业内用作计算年利率的方法各有不同，部分发卡机构只简单地把月利率乘12以折算为年利率。如发卡机构对未偿还信用卡帐款收取复利，这种简单的年利率计算方法便明显不适用。此外，在信用卡的费用与收费方面业界也没有划一的处理方法。
需要增加透明度和统一计算方法
6. 消委会最近发表有关信用卡借贷成本的调查报告。报告批评信用卡债项的利息和其他收费的计算方法欠缺透明度，并指出消费者不一定能轻易明白发卡机构所采用的不同计算方法，因此未必能掌握信用卡的真正借贷成本。
7. 为了让消费者在选择信用卡时能掌握充分资料，以及促进业内的竞争，因此有需要统一信用卡年利率的计算方法。下文列载统一信用卡年利率计算方法的建议。
建议
8. 就私人和按揭贷款年利率业界已采用英国的计算方法，因此建议业界遵循现行的处理方法，同样采用英国计算信用卡年利率的方法。
公式
9. 英国《消费者信贷法案》规定采用净现值法计算年利率：
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假设
10. 由于计得的年利率会视乎持卡人的行为（如还款模式）而有所不同，因此须作出一系列假设，以提供相同的计算基准。英国公平交易局发出的《信贷收费与年利率》指引进一步列载应作出的假设，以及就计算年利率应包括的费用和收费类别。以下假设适用于信用卡产品：
(i) 第一时间提取相等于信贷限额的单一信贷额；
(ii) 每期还款额是协议规定的最低款额（即5%的最低还款额）；
(iii) 借款人继续支付最低还款额，直至有关帐户的结余降至零；
(iv) 若交易规定须于指定日期前还款，则应以有关指定日期作为还款时间；及
(v) 若有关日期前（即有关期限终结时）须偿还信贷额或支付费用，则假设有关费用是于有关日期支付。
11. 现建议业界应尽可能遵循英国指引列出的假设。但为了配合本地的经营方法，需要作出若干必要修订。以下是就假设方面的建议：
(i) 第一时间以信用卡购物或透支现金（与英国的指引一致）；
(ii) 所用的信贷额为5万港元；
（由于大部分发卡机构均收取定额收费，因此有必要作出这个假设，否则会因为这些定额收费得出不同的年利率。「检讨银行营运守则非正式工作小组」（工作小组）的业界代表认为，以香港的信用卡市场来说，5万港元是合理的限额。）
(iii) 除信用卡年费外，所有费用与收费均应计算在内；
（这个假设与英国把所有费用与收费均计算在内的方法略有出入。建议不把信用卡年费计算在内，是因为香港通常会豁免年费。此外，另一个论点是信用卡年费并不构成信贷成本的一部分，原因是无论持卡人有否运用该信贷，都需要支付年费。这项假设与上文第4段所述现行有关年利率的业内指引一致。）
(iv) 奖励计划与现金回赠不计算在内，原因是难以把这些利益转化为金额计算（与英国的指引一致）；
(v) 所有偿还信贷或支付费用与收费的付款都是在有关期限结束时作出（与英国的指引一致）；及
(vi) 持卡人支付最低还款额，直至未偿还余额降至零（与英国的指引一致）。
（根据这个假设，持卡人会于一段较长时间内摊还未偿还余额（包括现金透支费用）。工作小组认为这项假设比较适合，因为这项假设与英国的指引一致，同时与其他假设比较（例如持卡人会在一段指定时间，如6个月或一年内摊还未偿还余额），这项假设能更切实反映持卡人典型的还款模式。）
12. 根据上述假设，附录1及2分别说明，以信用卡透支现金和购物的年利率计算方法。
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