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Money Safe 

Money Safe เป นเคร  องม อป องก นการหลอกลวงท  เป ดต วโดย   ็     ื่   ื  ้    ั            ี่  ิ    ั     HKMA และธนาคารพาณ ชย ส าหร บล กค าบ คคล             ิ   ์  ํ    ั   ู   ้  ุ    

เปร ยบเสม อนการ   ี     ื     ต ด ิ ต  งต  เซฟภายในบ ญช ธนาคาร โดย  ั ้  ู ้         ั  ี           Money Safe ช วยเพ  มช  นการค  มครองเง นฝาก  ่    ิ่  ั ้     ุ ้       ิ     

ปกป องเง นของค ณจากการฉ อโกงและกลโกง   ้    ิ      ุ         ้             

การเป ดใช งานการค  มครอง      ิ    ้       ุ้      Money Safe 

• ค ณสามารถเป ดใช งานการค  มครอง   ุ         ิ     ้       ุ ้      Money Safe ได ผ านสาขาธนาคาร อ นเทอร เน ตแบงก ก  ง    ้ ่              ิ      ์ ็      ์ ิ ้  

หร อแอปโมบายแบงก ก  ง  ื              ์ ิ ้  

• ค ณสามารถใช    ุ          ้ Money Safe เพ  อค  มครองเง นฝากในบ ญช กระแสรายว น บ ญช ออมทร พย    ื่  ุ ้       ิ        ั  ี          ั    ั  ี      ั   ์

และบ ญช เง นฝากประจ า ไม ว าจะเป นสก ลเง นดอลลาร ฮ องกง     ั  ี  ิ         ํ    ่ ่     ็     ุ   ิ        ์ ่     หร อสก ลเง นต างประเทศหล ก   ื    ุ   ิ  ่           ั  ๆ 

(รวมถ งบ ญช ร วม)     ึ   ั  ี  ่    

• ค ณสามารถเล อกจ านวนเง นท  ต องการให    ุ         ื    ํ      ิ  ี่  ้        ้Money Safe ค  มครองได  ุ ้        ้

• เง นท  ได ร บการค  มครองโดย   ิ  ี่   ้  ั     ุ ้         Money Safe ย งคงได ร บดอกเบ  ยหร อส ทธ ประโยชน ท  เก  ยวข อง  ั      ้  ั      ี ้   ื  ิ  ิ        ์ ี่  ี่    ้   

การยกเล กการค  มครอง        ิ     ุ้      Money Safe 

• เง นท  ได ร บการค  มครองโดย   ิ  ี่   ้  ั     ุ ้         Money Safe จะไม สามารถโอนหร อถอนออกได  (ต วอย างเช น     ่           ื          ้    ั   ่    ่  

การถอนเง นสด การช าระเง นด วยเช ค การโอนเง น การอน ม ต ห กบ ญช อ ตโนม ต          ิ         ํ     ิ   ้    ็           ิ        ุ  ั ิ  ั   ั  ี  ั     ั ิ 

และธ รกรรมตามค าส  งถาวร การช าระค นเง นก  และบ ตร ค าธรรมเน ยมและค าใช จ ายของธนาคาร     ุ          ํ  ั่           ํ    ื   ิ  ู ้     ั    ่       ี      ่    ้ ่            ฯลฯ 

จะไม สามารถด าเน นการได จนกว าจะยกเล ก     ่        ํ   ิ       ้    ่       ิ  Money Safe) 

• เม  อค ณต องการโอนหร อถอนเง นท  ได ร บการค  มครองโดย   ื่   ุ   ้          ื      ิ  ี่   ้  ั     ุ ้         Money Safe 

ค ณจะต องไปท  ธนาคารเพ  อยกเล กการค  มครอง  ุ     ้     ี่        ื่     ิ     ุ ้      ระหว างกระบวนการ     ่            

ธนาคารจะด าเน นการตรวจสอบป องก นการหลอกลวงแบบพบหน าก บค ณ           ํ   ิ            ้    ั                   ้   ั   ุ  

เพ  อให ค ณม เวลาหย ดและพ จารณาอ กคร  งว าค ณก าล งถ กหลอกให โอนหร อถอนเง นหร อไม   ื่    ้  ุ  ี      ุ     ิ      ี   ั ้  ่   ุ   ํ   ั  ู        ้     ื      ิ   ื   ่ 

เคล ดล บอ จฉร ยะ   ็  ั  ั   ิ   

ฉ นม ส ทธ  ใช   ั  ี ิ  ิ์  ้ Money Safe 

หร อไม   ื   ่ 

Money Safe เหมาะส าหร บล กค าธนาคารท ก       ํ    ั   ู   ้         ุ ราย 
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ฉ นสามารถ ั       ใช    ้ Money Safe  

ค  มครองจ านวนเง น ุ้       ํ       ิ ได   เ้ท า  ่ ไร 

ได   ท้ ก  ุ จ านวน  ํ    ตามท   ี่ค ณ  ุ ต องการ  ้      

ต วอย างเช น ค ณอาจพ จารณาใช    ั   ่    ่    ุ     ิ        ้Money Safe 

ก บเง นท  ค ณคาดว าจะ  ั   ิ  ี่  ุ     ่   ไม ได   ่  ใ้ช ในระยะเวลาอ นใกล  เช น    ้            ั     ้  ่  

เง นออมส าหร บเง นดาวน ซ  ออส งหาร มทร พย  ค าเล าเร ยนของบ ตร   ิ      ํ    ั   ิ      ์ ื ้    ั     ิ    ั   ์ ่    ่   ี       ุ   

หร อค าใช จ ายส าหร บงานแต งงาน  ื  ่    ้ ่    ํ    ั      ่     

เน  องจากค ณจะต องไปท  สาขาธนาคารเพ  อยกเล กการค  มครอง   ื่       ุ     ้     ี่            ื่     ิ     ุ ้      Money 

Safe 

จ งแนะน าให คงเง นในบ ญช ให เพ ยงพอส าหร บค าใช จ ายประจ าว นและค า ึ      ํ    ้    ิ     ั  ี   ้ ี      ํ    ั  ่    ้ ่       ํ   ั     ่ 

ใช จ ายฉ กเฉ น เพ  อหล กเล  ยงความไม สะดวก   ้ ่    ุ   ิ    ื่   ี   ี่        ่      

ธนาคารบางแห งอาจก าหนดวงเง นข  นต  าของจ านวนเง นท  ได ร บการค  มคร            ่      ํ        ิ  ั ้  ํ่      ํ       ิ  ี่   ้  ั     ุ ้   

องไว ไม เก น      ้  ่  ิ  HK$10,000 หร อจ านวนเท ยบเท า    ื   ํ      ี    ่  

ค ณสามารถตรวจสอบรายละเอ ยดก บธนาคารของค ณได   ุ                     ี    ั            ุ    ้

ฉ นจะสามารถใช เง นฝากท  ได  ั           ้   ิ     ี ่  ้

ร บการค  มครองโดย  ั     ุ้         Money 

Safe ได เร วเพ ยงใด  ้  ็   ี     

ได   ท้ นท ท  ธนาคารของค ณด าเน นกระบวนการตรวจสอบ  ั  ี ี่           ุ   ํ   ิ                 การป องก นการห  ้    ั     

ลอกลวงท  จ าเป นส าหร บการยกเล กการค  มครอง        ี่  ํ   ็    ํ    ั        ิ     ุ ้      Money Safe 

ก บค ณเสร จส  น  ั   ุ     ็  ิ ้  

ธนาคารจ าเป นต องด าเน นการตามค าขอของล กค าในการยกเล กการค  มค        ํ   ็    ้    ํ   ิ         ํ        ู   ้          ิ     ุ ้  

รอง Money Safe โดยไม ล าช าเก นสมควร      ่  ่   ้   ิ       

และไม ว าในกรณ ใดต องไม เก น      ่ ่      ี    ้    ่  ิ  3 ว นท าการ  ั   ํ     

ค ณสามารถตรวจสอบระยะเวลาด าเน นการท  แน นอนได ก บธนาคารของค   ุ                        ํ   ิ     ี่  ่      ้  ั           ุ

ณ 

หากฉ นไม สามารถไปท  ธนาค    ั   ่         ี ่    

ารได      ้

ม ว ธ  ี ิ ีการอ  นในการยกเล กการ ื่          ิ    

ค  มครอง  ุ้      Money Safe หร อไม   ื   ่ 

กระบวนการตรวจสอบการป องก นการหลอกลวงแบบ ้    ั              ต วต อต ว  ั  ่   ั ธนาคาร 

ม ว ตถ ประสงค เพ  อช วยให ค ณพ จารณาว าค ณก าล งถ กหลอกให โอนหร อถ ี  ั  ุ       ์ ื่  ่     ้  ุ  ิ      ่   ุ   ํ   ั  ู        ้     ื  

อนเง นฝากหร อไม     ิ      ื   ่ ก อนท  จะม การยกเล กการค  มครอง  ่   ี่   ี       ิ     ุ ้      Money Safe 
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ในกรณ พ เศษท  ค ณไม สามารถไปท  ธนาคารได       ี ิ    ี่  ุ   ่         ี่         ้

ธนาคารอาจจ ดให ม ว ธ การตรวจสอบทางเล อก           ั    ้ ี ิ ี               ื   

ค ณสามารถตรวจสอบรายละเอ ยดก บธนาคารของค ณได   ุ                     ี    ั            ุ    ้

ธนาคารแต ละแห งอาจม การจ ดการเก  ยวก บ         ่    ่     ี    ั      ี่   ั  Money Safe แตกต างก น    ่   ั  

ต ดต อธนาคารของค ณท นท เพ  อขอรายละเอ ยด ิ  ่           ุ  ั   ี ื่           ี   

 

 


