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Money Safe (Brankas Uang) 

Money Safe merupakan alat pencegahan penipuan yang diluncurkan oleh HKMA dan 
berbagai bank ritel untuk nasabah perorangan. Layaknya memasang brankas di pada 
rekening bank, Money Safe memberikan perlindungan tambahan untuk deposito 
Anda, sehingga melindungi dana Anda dari penipuan dan kecurangan. 
 
Aktifkan Perlindungan Money Safe  
 
• Anda dapat mengaktifkan perlindungan Money Safe melalui cabang bank, internet 

banking, atau aplikasi mobile banking.  
 
• Anda dapat menggunakan Money Safe untuk melindungi deposito di rekening 

giro, tabungan, dan deposito berjangka, baik dalam mata uang Hong Kong Dollar 
maupun mata uang asing utama (termasuk rekening bersama). 

 
• Anda dapat menentukan jumlah dana yang akan dilindungi oleh Money Safe.  
 
• Dana yang dilindungi oleh Money Safe tetap mendapatkan bunga atau manfaat 

yang berlaku.  
 
Melepaskan Perlindungan Money Safe 
 
• Dana yang dilindungi oleh Money Safe tidak dapat ditransfer atau ditarik 

(misalnya, penarikan tunai, pembayaran cek, transfer dana, otorisasi debit 
langsung, transaksi terkait instruksi tetap, pembayaran pinjaman dan kartu, biaya 
serta tarif bank, dll. tidak akan diizinkan hingga Money Safe dilepaskan).   

 
• Jika Anda ingin mentransfer atau menarik dana yang dilindungi oleh Money Safe, 

Anda harus mendatangi bank untuk melepaskan perlindungan tersebut. Selama 
proses tersebut, bank akan melakukan verifikasi anti-penipuan secara langsung 
dengan Anda, sehingga memberi Anda waktu untuk berhenti sejenak dan 
mempertimbangkan kembali apakah Anda sedang ditipu untuk mentransfer atau 
menarik dana tersebut.   

 
Kiat Cerdas  
 
Apa saya memenuhi 
syarat untuk 
menggunakan Money 
Safe? 
 

Money Safe cocok untuk semua nasabah bank. 
 

Berapa banyak dana 
yang dapat saya lindungi 
menggunakan Money 
Safe?  

Jumlahnya bisa berapa pun sesuai dengan kebutuhan 
Anda.  
 
Misalnya, Anda dapat mempertimbangkan 
penggunaan Money Safe untuk dana yang 
kemungkinan besar tidak akan Anda gunakan dalam 
waktu dekat, seperti tabungan untuk uang muka 
pembelian properti, pendidikan anak, atau pernikahan.  
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Mengingat Anda mesti mendatangi cabang bank untuk 
melepaskan perlindungan Money Safe, disarankan 
agar Anda memastikan ketersediaan dana yang cukup 
di rekening untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari 
dan kebutuhan mendadak guna menghindari 
ketidaknyamanan. 
 
Beberapa bank mungkin menetapkan batas minimum 
sebesar HK$10.000 atau setara dengan jumlah tersebut 
untuk dana yang dilindungi. Anda dapat menghubungi 
bank untuk menanyakan ketentuan yang berlaku. 
 

Berapa lama waktu yang 
dibutuhkan sebelum 
saya dapat 
menggunakan deposito 
yang dilindungi oleh 
Money Safe? 

Begitu bank Anda menyelesaikan proses verifikasi 
anti-penipuan yang diperlukan untuk melepaskan 
perlindungan Money Safe bagi Anda.  
 
Bank wajib menangani permintaan nasabah untuk 
melepaskan perlindungan Money Safe tanpa 
penundaan yang tidak wajar, dan dalam hal apa pun 
tidak melebihi 3 hari kerja. Anda dapat menghubungi 
bank untuk mengetahui waktu pemrosesan yang 
diperlukan. 

Adakah cara lain untuk 
melepaskan 
perlindungan Money 
Safe jika saya tidak 
dapat mendatangi bank? 

Proses verifikasi anti-penipuan secara langsung di 
bank bertujuan untuk membantu Anda 
mempertimbangkan apakah Anda sedang menjadi 
korban penipuan untuk mentransfer atau menarik 
dana, sebelum perlindungan Money Safe dilepaskan. 
 
Dalam keadaan darurat apabila Anda tidak dapat 
mendatangi bank, bank dapat mengatur mekanisme 
verifikasi alternatif. Anda dapat menghubungi bank 
untuk mengetahui mekanisme tersebut.   
 

 
 

Setiap bank mungkin memiliki ketentuan berbeda untuk Money Safe. 
 

Hubungi bank Anda segera untuk informasi selengkapnya. 
 


