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多樣化零售支付選擇 

 香港零售支付服務的發展 
○ 1997年至今：多用途卡、信用卡及網上銀行被廣泛使用 
○ 2007年至今：網上/流動支付服務推出市場並有穩定增長 

 
 主要儲值支付工具 
○ 網上/流動支付 
○ 預付卡 
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儲值支付工具 
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業務狀況 

儲值支付工具 – 行業概況 
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目前有20多名儲值支付工具牌照準申請人 

新參與者 
30% 

現有發行人 
70% 

香港 
50% 

歐美 
20% 

母公司所在地 

預付卡 
68% 

支付工具類別 

網上/ 
流動支付 

32% 

中國內地 
30% 
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12/2015 
與準牌照申請人逐一
會面 
 

金管局的工作進度 
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13/11/2015 
發出《儲值支付工具發牌制
度摘要說明》 
 
Q2 2015-Q1 2016 
舉行多場業界簡報會闡釋發
牌制度及就制定監管指引諮
詢業界 

2/2016 – 5/2016 
由第三方專業人士對牌照
申請人進行獨立評估 

2/2016 
向牌照申請人
發出初步監管
要求 

13/11/2015 
《支付系統及儲值支付
工具條例》正式生效 

Q3-Q4 2016 
分批發出儲值支付
工具牌照 

12/11/2016 
一年過渡期結束 

Q1-Q4 2016 
制定監管指引 

Q4 2015 Q1 2016 Q2  2016 Q3 2016 Q4 2016 
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監管重點：根據業務和風險性質 
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銀行 儲值支付工具 
 
 
 
 
 
 

 

業務性質 • 接受存款  
• 貸款及其他銀行服務 

• 提供便捷零售支付服務 
 

風險性質 
 

• 信貸、利率等風險 • 操作風險 
• 業務風險 

監管重點 • 存款保障 
• 公衆對銀行體系的信心 

• 提供安全高效的零售支付服務 
• 儲值金保障 



監管要求 適當平衡 

最低資本 市場參與度  對  營運可持續性 

儲值金額管理 提高營運/競爭空間  對  儲值金保障 

個人資料保障 支付產品功能  對  用戶私隱 

儲值上限 使用便利  對  風險管理 

打擊洗錢措施 開戶及使用便利  對  履行打擊洗錢的責任 

平衡的監管政策 
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方便 保障 



原則及風險為本監管 

 促進市場參與及創新 
 

 原則為本監管，以配合不同的業務規模與營運模式 
 

 確保 
○ 儲值金得到足夠保障 
○ 因市場競爭而結束業務時有秩序退出市場 
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方便 保障 
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過渡期的注意事項 
(2015年11月13日至2016年11月12日) 

 儲值支付工具發行人未受金管局監管 
○ 市民應小心選擇有關產品及服務 

 
 個別發行人可能選擇於過渡期內退出市場 

○ 金管局會與有關發行人保持溝通，盡量減少對用
戶的不便 
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Presenter
Presentation Notes
口頭訊息：在過渡期內，儲值支付工具發行人(受《銀行業條例》規管的發行人除外)不受金管局監管，其計劃亦未經金管局批准。



給公眾的提示 
 細閱章則及條款，了解儲值工具的特點、收費，以及使用者的權利和責任 

 按個人實際支付需要決定儲存金額 

 了解儲值支付工具如何存取及使用用戶個人及其他資料 

 了解儲值支付工具保安特性，避免向他人透露敏感資料 

 核對交易記錄，留意是否有任何未經授權交易 

 要明白發行人可能因種種原因退出市場，因而造成不便 
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