
                                                          
   

優化存款保障計劃的諮詢 

 

常見問題 

 

 

1. 為何要提出相關的優化建議？ 

 

是次建議主要希望透過按受保障存款總額發放補償，簡化計算程序，讓

存款保障計劃(存保計劃)能在銀行倒閉時更快捷地發放補償。自2008

年出現的環球金融危機後，多個地區為加強危機處理的能力，陸續改革

應變措施以及存款保險制度的效率，而當中有不少例子是改用總額計算

方法以加快發放補償的速度。雖然香港擁有穩健的金融制度及行之有效

的銀行監管系統，但存保計劃對存款人的保障及金融安全網的功能仍有

優化的空間。 

 

 

2. 這些建議如何能令存款人得益? 

 

在建議落實後，存保計劃可精簡釐定及核對存戶資料的步驟，能更有把

握在短時間內發放補償。按目前淨額計算的補償方法，如遇到一些較複

雜的情況，香港存款保障委員會(存保會)可能需要分兩階段處理，先在
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兩週內發放中期補償及在六週左右發放其餘下補償；但若以建議的存款

總額為基準，在大部份情形下，存款人可望於一週內收到應得的補償。

此外，存款人將更容易了解保障範圍，增加對存保計劃的信心。   

 

 

3. 加快發放補償除可讓存款人受惠，還有那些好處? 

 

加快發放補償除可讓存款人更快獲得補償，亦有助減低擠提風險及由銀

行危機引發的連鎖反應。存保計劃在金融安全網中能夠發揮更佳效果，

有助促進銀行體系穩定及緊貼環球發展，維護香港作為國際金融中心的

地位。 

 

 

4. 是否在銀行內同時有存款及債務的存款人才可獲加快補償? 

 

不是。由於取替「抵銷安排」將可大幅簡化計劃補償程序，令存保計劃

的整個發放補償模式更具效率，基本上所有存款人都能受惠，更快收到

補償。 
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5. 如根據受保障存款總額計算而獲得首50萬(現時的保障上限)的補償後，

存款人在倒閉的銀行內的餘下存款是否會與他的債務結欠作出抵銷？ 

 

會。總額計算建議只限於計算及發放存保計劃的補償時(即最高50萬)，

無須將存款人的受保障存款與其在銀行內的債務結欠互相抵銷。若存款

人持有超過保障上限的存款，銀行的清盤人仍會就其剩餘的存款金額與

相應的債務作出抵銷。 

 

 

6. 如存款人在倒閉銀行內的存款不多於 50萬，未因抵銷而解除的債務應

如何處理? 

 

假如存款人的存款額不多於存保計劃的50萬保障上限，在新建議下可無

須經過抵銷而就其存款取得全數補償，但仍要另行繼續履行其借貸承諾，

向清盤人按時還款。 

 

 

 

3 
 



                                                          
   

7. 存保計劃會否因採用按存款總額補償而提高向銀行的徵費?  

 

現時適用於計劃成員銀行的徵費比率不會因實施新建議而增加。但由於

個別銀行按總額方法計算時，受保障存款的金額可能會比淨額方法輕微

增加，因而需要向存保計劃繳交較多的供款，增幅會因應個別計劃成員

有所不同。然而，銀行會受惠於簡化存款人資料處理及申報要求，從而

節省資訊系統開支和合規成本，可抵銷部分徵費增幅。 

 

 

8. 修訂截算日定義對發放補償有什麼影響？ 

 

建議將就倒閉計劃成員指明的截算日界定為存保計劃觸發日或委任臨

時清盤人的日期(以較早者為準)，可消除釐定補償付款所用的參考日期

的不確定性，加快向存款人發放全數補償。 

 

 

9. 按照諮詢文件的建議，存款人在什麼情況下才會可接收電子通知? 

 

若存款人於倒閉銀行留有電子通訊記錄，存保會會審慎評估該
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記錄的可靠性及完整性，例如過往使用情況及安全水平，然後

決定是否向存款人發出電子通知，現階段存款人無需事先申請。

無論存款人是否獲得電子通知，所有存款人均會收到存保會的

書面付款通知書作確實及記錄之用。這可讓在存保計劃須觸發時，

受影響的存款人能盡快知悉有關發放補償的程序，減低公眾的憂慮。 

 

 

10. 存保會使用電子通知時，如何保障存款人的私隱資料？ 

 

為提高在發放補償行動中以電子郵件聯絡的可靠性，存保會經修訂的

《資訊系統指引》列明存款人的電郵地址是銀行其中一項必須保存的資

料。存保會會進行合適評估，並制定恰當的保安措施以保障存款人的私

隱資料。 

 

 

 

財經事務及庫務局 

香港金融管理局 

二零一四年九月 
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