附件

信用卡產品年利率的計算方法

本文件列載有關信用卡產品年利率的標準計算方法。

背景
欠缺統一的計算方法
2. 《銀行營運守則》第11條規定機構應列明存款、貸款和信用卡產品的年利率，以便客戶可以比較不同的利率結構，又規定機構在計算年利率時，應採用業內公會發出的有關指引中列載的公式。

3. 業內公會在1997年發出的指引對計算私人和按揭貸款等墊款的年利率的方法作出具體建議，並規定應採用英國《消費者信貸法案》指定的「淨現值」法（詳見下文「計算方法」部分），同時在計算年利率時應包括貸款利息和任何有關的收費與費用，以反映信貸的總成本。若機構採用不同的公式，應作適當披露。

4. 然而，就信用卡方面，指引只作出一般性建議，例如計算年利率時不應計入信用卡年費，以及年利率應反映就未償還的結餘所徵收的利率。香港銀行公會在1998年曾嘗試統一會員銀行計算信用卡年利率的方法，但結論是劃一計算方法存在困難。
5. 金融管理局在1999年2月進行了一次小規模調查，結果顯示業內用作計算年利率的方法各有不同，部分發卡機構只簡單地把月利率乘12以折算為年利率。如發卡機構對未償還信用卡帳款收取複利，這種簡單的年利率計算方法便明顯不適用。此外，在信用卡的費用與收費方面，業界也沒有劃一的處理方法。

需要增加透明度和統一計算方法
6. 消費者委員會在2000年8月發表有關信用卡借貸成本的調查報告。報告批評信用卡債項的利息和其他收費的計算方法欠缺透明度，並指出消費者不一定能輕易明白發卡機構所採用的不同計算方法，因此未必能掌握信用卡的真正借貸成本。
7. 為了讓消費者在選擇信用卡時能掌握充分資料，以及促進業內的競爭，因此有需要統一信用卡年利率的計算方法。下文列載計算信用卡年利率的標準方法。

計算方法

8. 由於就私人和按揭貸款業界已採用英國的計算方法，因此建議業界同樣採用英國計算信用卡年利率的方法。

公式

9. 英國《消費者信貸法案》規定採用淨現值法計算年利率：
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A =
原有貸款額

n =
供款期數

X =
每月供款額
tk =
有關日期與第k期供款之間的時間差距，以年數表達
k =
表示某一期供款的數字
i =
未知的年利率
假設

10. 由於計算所得的年利率會視乎持卡人的行為（如還款模式）而有所不同，因此須作出一些假設，以提供相符的計算基準。英國公平交易局發出的《信貸收費與年利率》指引列載應作出的假設，以及計算年利率時應包括的費用和收費類別。
11. 業界應盡量遵循英國指引列出的假設，但為了配合本地的經營方法，需要作出若干修訂。這些必要假設為：

(i) 有關的信用卡購物或透支現金是在可能情況下最快作出（與英國的指引一致）；

(ii) 使用的信貸額為5萬港元；
（由於大部分發卡機構均收取定額收費，因此有必要作出這個假設，否則會因這些定額收費得出不同的年利率。「檢討銀行營運守則非正式工作小組」（工作小組）的業界代表認為，以香港的信用卡市場來說，5萬港元是合理的限額。）

(iii) 除信用卡年費、因持卡人未能根據協議履行責任而引致的費用和收費（如拖欠還款費用）或發卡機構提供額外服務時應支付的費用和收費（如暫時提高限額的手續費）外，所有與提供信貸有關的費用與收費均應計算在內；

（這個假設與英國把所有費用與收費均計算在內的做法略有出入。不把信用卡年費計算在內，是因為信用卡年費並不構成信貸成本的一部分，無論持卡人有否使用該信貸額，都須支付年費。此外，信用卡年費可以被視為因使用信用卡而得到的便利或利益的成本，例如以信用卡付款所帶來的方便，以及信用卡所提供的保險保障或獎分計劃。況且，香港的發卡機構通常會豁免年費。因此，計算年利率時把年費也計算在內，對大部分客戶來說可能會有所誤導。）

(iv) 持卡人持續支付最低還款額，直至未償還餘額降至零（與英國的指引一致）。

（根據這個假設，持卡人會於一段較長時間內攤還未償還餘額（包括現金透支費用）。工作小組認為這個假設比較適合，因為這個假設與英國的指引一致，同時與其他假設比較（例如持卡人會在一段指定時間，如6個月或一年內攤還未償還餘額），這個假設能更切實地反映持卡人典型的還款模式。）
(v) 若交易規定須於指定日期前還款，則應以有關指定日期作為還款時間（與英國的指引一致）；

(vi) 若在有關日期前（即有關期限終結時）須償還信貸額或支付費用，則假設有關費用是於有關日期支付（與英國的指引一致）；及

(vii) 獎分計劃與現金回贈不計算在內，原因是難以把這些利益轉化為金額計算（與英國的指引一致）；

12. 根據上述假設計算透支現金和購物的年利率的例子可見於修訂後的營運守則第三章內。
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