
電子支票 (動畫示範) 

 

認識電子支票 

 

電子支票示範 

 

測驗 

 

 

內容 

 

階段一: 認識電子支票 

1. 什麼是電子支票 ? 

2. 誰可以使用電子支票 ? 

3. 如何簽署，發票和存入電子支票 ? 

4. 電子支票可用作支付什麼貨幣? 

5. 電子支票的保安如何? 

6. 電子支票有什麼優點 ? 

7. 使用電子支票的精明提示 

8. 電子支票服務會在什麼時候推出？ 

 

階段二: 電子支票示範 

 

階段三: 測驗 

 

 

階段一: 認識電子支票 

 

1. 什麼是電子支票 ? 

電子支票是劃線支票，由簽署、發票、傳送及入票均透過網上進行。電子支票和紙張支

票一樣，有同等的法律地位。 

 

電子支票和紙張支票的分別: 

 

 



紙張支票 

電子支票 

 

支票簿: 

實物支票簿 

電子支票簿 

 

簽署: 

手寫簽名 

數碼簽署 

 

傳送: 

郵寄或人手傳送 

透過電子渠道傳送 

 

入票渠道: 

銀行分行 

網上銀行或電子支票存票服務 

 

 

電子支票是紙張支票的電子對應本，以 PDF 文件格式展示紙張支票的基本資料，包括支

票日期、收款人名稱及支票銀碼等。 

 

<<電子支票樣本>> 

 

不可轉讓 

必須指定收款人並存入該收款人的銀行賬戶 

 

付款人可在收款人一欄輸入英文或中文字體 

 

不可發出今天之前的支票。但部份銀行可能提供期票服務 

 

付款人只需要輸入數字的支票銀碼，銀行會自動轉換成文字的支票銀碼 

 

附有付款人及付款銀行的數碼簽署 

 

 

 



2. 誰可以使用電子支票 ? 

 

個人客戶 

聯名賬戶持有人 

企業客戶 

 

個人客戶 至 個人客戶 

個人客戶 至 企業客戶 

 

企業客戶 至 個人客戶 

企業客戶 至 企業客戶 

 

 

3. 如何簽署，發票和存入電子支票 ? 

 

占士(James)想發電子支票給哈利(Harry)。他該怎麼辦？ 

 

占士(James)透過他的網上銀行賬戶發出電子支票。銀行會根據他的指示發出附有占士

(James)及銀行的數碼簽署的電子支票。之後，占士(James)可透過電子方式發送電子支票

及其他電子文件給哈利(Harry)。 

 

請選擇 1.電子支票存票服務或 2.網上銀行 (如銀行有提供電子支票存票服務) 

 

當哈利(Harry)收到占士(James)附有電子支票的電郵後，他可以選擇透過網上銀行平台，

或電子支票存票服務存入電子支票。 

 

哈利(Harry)上載電子支票，及輸入銀行賬戶號碼作入票用途。 

 

電子支票將根據正常的清算和結算過程處理。 

 

 

4. 電子支票可用作支付什麼貨幣? 

 

電子支票可用作港幣、美元及人民幣的支付。 

 

 

 

 



5. 電子支票的保安如何?  

 

雙重認證 (2FA) 

付款人須通過雙重認證(2FA)才可發出電子支票，除了網上銀行密碼外，他也需要輸入

由銀行發出的一次性密碼（如通過短信收到或保安裝置發出的一次性密碼） 

 

公開密碼匙基礎建設(PKI)技術 

電子支票採用公開密碼匙基礎建設(PKI)技術-任何嘗試篡改電子支票的舉措會令數碼簽

署變成無效及令電子支票無法存入賬戶 

 

付款銀行保存電子支票簿和電子支票的發出記錄 

 

中央入票核對機制- 

任何重複存入的電子支票將會被退回 

 

 

6. 電子支票有什麼優點 ? 

 

隨時發出 

 

隨地發出 

 

其他優點 

 毋須親身傳送及存入支票 

 保護環境，減少紙張使用 

 具備嚴謹的保安措施 

 

 

7. 使用電子支票的精明提示 

使用電子支票應採取的步驟包括： 

 得到收款人的同意及最新的電郵地址以收取電子支票 

 

 使用安全的電子渠道傳送電子支票，如有需要可在傳送前加密 

 

 發出電子支票前，確保電子支票上的資料正確無誤 

 

 除非需要保存電子支票作記錄用途，否則應在發票及/或入票(如適用)後刪除電腦及

/或智能電話內的電子支票 



使用電子支票應該避免的事項包括： 

 不要掃描紙張支票作電子支票使用 

 不要重複存入同一張電子支票 

 不要列印出電子支票作入票用途 

 簽發支票時除了收款人的名稱外，不要輸入任何個人資料(如香港身份證號碼及電

話號碼等)  

 不要以收款人提交的電子支票作抵押向對方作出借貸 

 

 

8. 電子支票服務會在什麼時候推出？ 

 

電子支票服務將於 2015 年 12 月 7 日推出 

 

 

階段二: 電子支票示範 

 

階段二: 電子支票示範 - 發票 

 

電子支票示範 

開始 

 

<<電子支票中文(繁體)版本>> 

 

步驟 1: 

 

 請輸入收款人姓名(中文或英文) :“Harry” 

 

 請輸入支票日期: “07/12/2015” 

 

 請輸入數字的支票銀碼 “1000” 

 

 銀行會自動轉換成文字的支票銀碼 

 



 (可選擇)付款人可在備註一欄填寫支付目的 

 

 銀行會附上發票人的數碼簽署 

 

 

步驟 2: 

階段二: 電子支票示範 -傳送 

 

 付款人下載電子支票，然後透過電子方式傳送至收款人(如電郵) 

 

 

步驟 3: 

階段三: 電子支票示範 - 存入 

 當收款人收到附有電子支票的電郵後，可登入電子支票存票服務的網站或手機應用

程式存入電子支票。 

 

<<電子支票存票服務(網站版本)>> 

 

 請登入: “demo@123.com”, “000000” 

 

 注意: 存入電子支票的截票時間為星期一至五 5:30 pm (公眾假期除外)。 

 

 請選擇存款銀行賬戶。你也可以替第三方(如父母)存入電子支票 

 

 透過你的電腦按下[預覽]鍵選擇你要上載的電子支票，然後按下[上傳]鍵 

 

 可以在此預覽電子支票的詳細資料，然後按 [繼續] 來存入你的電子支票 

 

 確認資料正確後，可以按 [確認 (4:50)] 來完成存入電子支票的步驟 

 

 按此可以查詢存票記錄及有關詳情 

 

  



階段三: 測驗 

 

 

測驗 1  電子支票可用作支付什麼貨幣?（可選一個以上的答案） 

 

A.    港幣 

B.    歐元 

C.   人民幣 

D.   美元 

 

A1.  答案:  A. C. D. 電子支票適用於港幣、美元及人民幣。  

 

 

測驗 2.  銀行客戶可否在香港以外發票及存入電子支票 ? 

 

A.    可以 

B.    不可以 

 

A2.  答案:  A. 即使不在香港，任何擁有香港銀行賬戶的客戶也可以發出和存入電子支

票。  

 

 

測驗 3.  銀行客戶如何存入電子支票 ? （可選一個以上的答案） 

 

A.   透過網上銀行平台 

B.   透過香港銀行同業結算有限公司(結算公司)提供電子支票存票服務 

C.   銀行分行 

 

A3.  答案:  A. B. 銀行客戶收到電子支票後，可以選擇透過網上銀行平台，或電子支票

存票服務存入電子支票。 

 

 

測驗 4.  是否可以更改已發出的電子支票上的資料? 

 

A.   可以 

B.   不可以 



A4.  答案:  B.每張電子支票均經付款銀行的數碼簽署核實。任何嘗試篡改電子支票的

舉措會令數碼簽署變成無效及令該電子支票無法存入賬戶。 

 

 

測驗 5.  收款人可以拒絕接受電子支票嗎? 

 

A.   可以 

B.   不可以 

 

A5.  答案:  A. 市民可按需要選擇合適的支付工具。付款人和收款人應先協議 

合適的支付工具。如果收款人不願意接受電子支票，可向付款人提出使用其他支付方

式。 

 

 

 

********************************** 

 

 

 


