
香港金融管理局 

公眾教育短片 

 

 

轉數快 x PromptPay 

 
旁白： 經過忙碌的一年，讓轉數快特派專員 

帶大家去一個短途旅行放鬆一下 

這是我們今次的目的地：曼谷！ 

要兌換泰銖？ 

現在去泰國不用再兌換太多現金 

趕快去品嚐美食吧 

 

 付款時無需再點算零錢 

只需拿起手機用轉數快支付 

是的，你沒有聽錯 

轉數快已經「轉」到泰國了 

 

 顧客只要在泰國的商戶看到 PromptPay 標誌和二維碼 

便可以直接使用香港銀行或電子錢包應用程式掃描二維碼 

透過轉數快即時付款，是否很方便？ 

 

 不相信嗎？實地測試！ 

從確認付款到商戶收到款項整個過程 
三、二、一 
三秒就完成？！ 
為何如此快捷？ 

 
 因為香港金管局和泰國央行合作 

推出了「轉數快 x PromptPay」服務 

掃描二維碼後，螢幕會清楚顯示商戶名稱 

泰銖的交易金額、等值的港元金額和匯率 

無需自行計算  

小心核對所有付款資料是否正確，然後進行支付 

這與在香港使用轉數快支付的流程相似 

 

 是否掃描任何一個所有 PromptPay 二維碼都可以透過利轉數快支付呢？ 
只要 PromptPay 二維碼 

是由這五間泰國參與銀行提供便可以用轉數快付款 

它們已經覆蓋了九成的 PromptPay 商戶 

如果 PromptPay 二維碼是由這五間銀行以外的銀行提供 

或小商戶利用自己個人戶口的二維碼收款 

便不能使用轉數快支付 

香港用戶可以透過螢幕上任何一間 

銀行或電子錢包的應用程式使用服務 

 



 有些商戶沒有展示 PromptPay 標誌 

可以向店員表明以 PromptPay 支付 

店員會提供以銷售終端系統生成的 PromptPay 二維碼讓用戶掃描 

該筆交易的泰銖金額會自動顯示 

另一款是商戶直接展示的 PromptPay 靜態二維碼 

這款需要輸入泰銖的交易金額 

請留意交易中提供的匯率具有時限性 

如果超過限時，便需要重新掃描二維碼 

 
 不厭其煩都要再次提醒大家 

無論何時何地進行交易，在確認付款交易前 

必須核實所有交易資料是否正確 

尤其是交易金額，才確認付款 

付款完成後 

顧客會透過慣常接收交易通知的方法 

例如電郵、短訊或在銀行或電子錢包應用程式收到確認交易通知 

 
 另外，每日的交易限額為港幣一萬元正 

如有需要可經所屬銀行調低額度 

 
 香港用戶可以在泰國超過 800 萬間 PromptPay 商戶進行支付 

無論購物、用餐、按摩 

或乘坐曼谷大眾運輸系統 （BTS），都可以透過轉數快支付 

 
受訪者： 我會用 （轉數快） 

 
受訪者： 方便一些，不用帶太多現金，比較簡單 

掃一掃（二維碼）便完成 

 
受訪者： 如果能夠直接在戶口扣款會方便一點 

 
旁白： 泰國旅客到訪香港 

亦可在接受轉數快支付的商戶掃描轉數快二維碼 

經 PromptPay 支付 

付款過程就像在泰國掃描 PromptPay 二維碼 

支付一樣 

又快又方便 

 
受訪者： PromptPay！ 用泰國的銀行（應用程式）掃描 

我會在香港使用轉數快 

 
受訪者： 您好，歡迎使用轉數快！ 

 
螢幕蓋字： 「轉數快」和「PromptPay」標誌 

香港金融管理局和泰國中央銀行標誌 
 


