概要

目的


本文件列載香港金融管理局（下稱金管局）有關成立商業信貸資料庫（下稱資料庫）建議的研究結果，以諮詢公眾。

背景

2. 1999年7月，金管局公布《就「銀行業顧問研究」的政策回應》，列出一系列政策措施。其中一項是在2000年上半年研究在香港成立資料庫的可行性，以滿足認可機構對客戶信貸資料的需要，尤其當時企業倒閉個案不斷增加，有關客戶負債水平的資料更形重要。

3. 金管局研究過成立資料庫的理據，也訪問了香港部分認可機構和信貸資料庫，以及走訪德國、馬來西亞、墨西哥和美國的主要信貸資料庫，深入了解其業務運作。此外，金管局也在2000年4月對50家認可機構進行了一項問卷調查，收集這些認可機構對成立資料庫的適切性及可行性的意見。

成立資料庫的需要

4. 金管局研究結果顯示，成立一間全面性的資料庫有助改善認可機構的信貸風險管理，以及提高還款紀律，並因此鞏固香港銀行體系的健全和穩定。同時，企業也會因為本身的透明度提高，促使更多銀行願意向企業貸款。在某程度上，資料庫或許令貸款人減少對抵押品的倚賴，以及更加願意向中小企業提供貸款。銀行也會因為貸款機會增加而得益。因此，金管局認為資料庫對香港來說是一項適切的銀行業基礎設施。

5. 調查結果顯示，大部分認可機構認為目前香港的信貸資料庫提供的資料不夠全面。認可機構尤其覺得欠缺本港中小企業全面和最新的資料。另一方面，市場普遍認同香港成立一間全面性的資料庫。大部分認可機構均認為這類資料庫可加強信貸風險評估，以及提高它們及早發覺客戶遇到困難的能力。由此看來，市場顯然對信貸資料有所需求，但目前市場仍未能全面滿足這種需求。

6. 過去，資料保密和同業競爭等多項問題令市場無法自行發展全面性的資料庫，企業(特別是中小企業)融資也因而受到不利影響。環顧許多國家所採取的解決方法，都是由政府強制金融機構向資料庫提供借款人資料。至於資料保密和同業競爭方面的問題，解決方法是由政府直接管理資料庫，或制定監管架構針對資料庫的運作。

7. 鑑於以上所述，金管局的研究認為有足夠理據支持香港成立一間全面性的資料庫，強制所有認可機構參與提供借款人資料，並設有適當的制衡，以提高公眾對資料庫保密資料的信心。

資料庫的具體架構

8. 除了強制參與外，諮詢文件也提出了以下有關成立全面性的資料庫的各項重要問題，以及在每項問題提供不同的可行方案。金管局對各種方案持開放態度，並歡迎公眾就這些方案提出意見：

i) 資料庫的架構模式：本文件對成立資料庫提出了4大類可行方案。它們都有足夠的制衡，以確保資料保密和資料庫所提供服務的公平訂價。這4類方案包括：

· 由公營機構擁有資料庫（例如經金管局擁有）；

· 由銀行業擁有，自我監管的資料庫（例如經香港銀行公會擁有）;

· 由銀行業與政府共同擁有，自我監管的資料庫（例如經金管局與銀行公會合資擁有）及

· 由私人機構擁有，受監管的資料庫。

金管局歡迎公眾人士對哪種形式的方案比較適合香港提出意見。

ii) 資料庫涵蓋的範疇：資料庫應該收集所有或是部份借款人的資料值得商討。其一方案是讓資料庫首先收集中小企業的信貸資料（包括正面和負面資料）。而中小企業可粗略定義為所有非上市公司。待資料庫奠定基礎後，所涵蓋的範疇可擴闊至其他企業(如非藍籌上市公司)。金管局歡迎公眾人士對資料庫涵蓋的範疇提出意見，尤其資料庫最初應否由收集有關中小企業和其他非上市公司的正面和負面資料開始。
iii) 披露客戶資料的法律安排：這方面有兩個可行方案。如果不制定新法例，認可機構便需要在客戶申請貸款或續期時徵求同意，向資料庫提供客戶的資料。這樣，資料庫相信在大約1年內就能建立起相當全面的數據庫。如果制定新法例(若要制定正式的監管架構，亦可能需要制定新法例(便應考慮透過法例規定認可機構向資料庫提供借款人資料。金管局歡迎公眾人士對哪一種方案比較合適提供意見。
9. 金管局現正就上述建議諮詢公眾。任何人士均可於2000年9月15日前向金管局提出意見，並請將意見交予：

中環

花園道3號30樓

香港金融管理局

銀行業拓展處

( 請註明(資料庫諮詢( )

傳真號碼：2878 1887

電子郵箱：ccra@hkma.gov.hk
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